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Nidurstada athugunar & stofnun 6umbedinna krafna i netbanka hja Arion banka
hf., islandsbanka hf. og Landsbankanum hf.

Fjarmalaeftirlitio hof athugun a stofnun 6umbedinna krafna i netbanka hja Arion banka
hf., islandsbanka hf. og Landsbankanum hf. i mai 2017. Markmi® athugunarinnar var
ao skoda sérstaklega hvort starfsemi bankanna ad pessu leyti veeri i samraemi vid
edlilega og heilbrigda vidskiptahaetti, sbr. 1. mgr. 8. gr. laga nr. 87/1998 um opinbert
eftirlit med fjarmalastarfsemi. Einnig hvort bankinn uppfyllti skilyrdi 19. gr. laga nr.
161/2002 en par kemur fram ad fjarmalafyrirtaeki skuli starfa i samraemi vio edlilega og
heilbrigda vidskiptahaetti og venjur & fjarmalamarkadi.

Athugunin beindist ad upplysingum um reglur/skilmala um stofnun valgreidslukrafna i
netbanka, svo og upplysingar um birtingarhatt valgreidslukrafna i netbanka, hja
hverjum banka fyrir sig. Verkferlar bankanna voru skodadir, asamt pvi ad 6skad var
eftir upplysingum um hvernig eftirlitid veeri med framangreindum atridum hja peim.
Nidurstodur athugunarinnar lagu fyrir i juli 2017 ad undangengnum samskiptum vid
hluteigandi banka hverju sinni.

Ad teknu tilliti til peirra gagna og upplysinga sem Fjarmalaetftirlitid afladi vid athugun
pessa taldi eftirlitid ekki tilefni til ad gera athugasemdir vid starfshaetti vid stofnun
6umbedinna krafna i netbanka hja ofangreindum bénkum.

Gagnseeistilkynningar Fjarmalaeftirlitsins eru birtar i samraemi vid
9. gr. a laga um opinbert eftirlit med fjarmalastarfsemi nr. 87/1998



