Hronn Helgadottit

Utflutningur hugbutnadar

Utflutningur hugbunadar og télvupjéonustu hefur aukist hrédum skrefum sidastlidin ar. Fra 1990 til 2000
hefur pessi Gtflutningur aukist ar teepum 35 milljdnum kréna i rima 2,4 milljaréa krona meelt & vero-
lagi arsins 2000. Aukningin & milli aranna 1999 og 2000 var p6 adeins teepar 80 milljonir kréna eda
3,2% sem er minnsta aukning milli &ra fra pvi ad Sedlabankinn hof ad safna upplysingum um Gtflutning
hugbunadarfyrirteekja.

Hugbunadaridnadur & Islandi radgjoR og hoéfdu einnig gjaldeyristekjur arid 2000.
Jafnframt voru valin nokkur fyrirteeki i 6drum at-
Fréa arinu 1990 hefur Sedlabanki islands safnad uppinnugreinum sem eetla ma samkveemt fyrri kénn-
lysingum um utflutningstekjur hugbunadarfyrirteekjaunum, bladagreinum eda 6drum heimildum ad hafi
vegna Uutflutnings & hugbunadarverkum og télvuhugblinadargerd og hugbunadarpréun innan starf-
bjénustu. Upplysingarnar eru notadar vid Gtreikningemi sinnar pott adalstarfsemi fyrirteekjanna sé
greidslujafnadar vid Gtlond sem einn lidur Gtfluttrardnnur. Send var fyrirspurn vegna Utflutnings &riod

pjonustu. 2000 til 121 fyrirtaekis. Svor barust fra 111 fyrir-
teekjum eda 91,7% fyrirteekjanna. Af peim 111 fyrir-
Skilgreining hugbunadarfyrirteekja teekjum sem svorudu voru 62 fyrirtseeki sem hofou
| kbnnun Sedlabankans telst eftirfarandi starfsemi tiltflutningstekjur vegna hugbtnadar og télvupjénustu
hugbUnadaridnadar: ario 2000.
« Greining & porfum notenda vardandi hugbunad Vid val & hugbinadarfyrirteekjum ber ad nefna ad
og vélbinasd. skilin & milli hugbunadarfyrirteekja og annarra fyrir-

teekja & teeknisvioi eru ekki alltaf skyr. Fyrirtaeki

) . ) o . framleida morg hver vorur par sem verdgildi og nota-

* bréun og framle:wés,la a hugbupaél (bzedi seyildi vorunnar raedst mest af peim hugbtnadi sem
snidnum og ekki sérsnidnum) asamt samningkin inniheldur. HugbGnadurinn er pa hiuti af ein-
handbdka og forritalysinga. Leiga & hugbinadi. hyers konar vélbunadi. Kénnun Sedlabankans naer

e Gagnavinnsla og gagnaskraningarpjonusta. hins vegar ekki til slikrar framleidslu.

o Rekstur gagnabanka.
o Rekstur télvusamskiptanets.

o R&dgjof vardandi hugbunad og vélbunad.

Umsvif hugbUnadaridonadar innanlands

o Fyrirteekjum i hugbunadaridnadi & islandi hefur

¢ Kerfisleiga. fislgad mikid sidastlidin ar. Mynd 1 synir fjdlgun
Vid val & fyrirteekjum var peirri meginskilgrein- skrédra fyrirteekja i hugbunadarionadi 1995-2000 i

ingu fylgt ad mida vid fyrirteeki med adalstarfsemi ffyrirteekjaskra Hagstofu islands i samanburai fjélgun

atvinnugreinum sem falla undir hugbunadargerd oa

2. Atvinnugreinanimer 72.10.0-72.60.0 Tolvur og tdlvupjénusta og

71.33.0 Leiga & skrifstofuvélum og télvum skv. atvinnugreinaflokkun
1. Hoéfundur er vidskiptafreedingur & tolfreedisvidi Sedlabanka islands. Hagstofu islands, ISAT 95.
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adargeiranum hefur vaxi® mun hradar en vinnuafl i

Mynd 1 . .

g Fjolgun fyrirteekja 1995-2000 6drum atvinnugreinum. Vinnuafl i hugbtnadaridnadi
5o 1995=100 hefur ramlega tvofaldast & timabilinu en i 6drum
sio| — Hugbinadarionadur atvinnugreinum hefur pad aukist um ram 13%. A

arunum 1995-2000 jokst vinnuafl i heild um rdmlega
11.000 storf samkveemt kdnnuninni. Af peim voru

— Adrar atvinnugreinar
220 drar atvinnugreinar

e S um 1.700 storf i hugbdnadarionadi. Af hverjum 100

BOF - - - e storfum sem skodpudust & timabilinu voru pvi 15 i
10 -~ - - - S hugbtnadariénadi. Arid 2000 ma aetla ad teep 2% af

1 N vinnuafli & islandi starfi vid hugbtnadaridnad. En po

wod - - = ad hugbunadargeirinn hafi dregid til sin vinnuafl &

00l - : ‘ ‘ ‘ ‘ sidustu arum hefur skortur & vinnuafli had greininni
1995 1996 1997 1998 1999 2000 par til hugsanlega na & sidustu manudum. Eitthvad

Heimild: Hagstofa islands, fyrintziaskré. hefur borid & innfluttu vinnuafli til starfa i hugbinad-

argeiranum hér a landi en einnig hafa fyrirtaekin flutt
fyrirtaekja 1 6drum atvinnugreinum. Fyrirteekjum ivinnuna til Gtlanda og ma par nefna ad fyrirteeki hafa
hugbunadarionadi hefur fjdlgad mun hradar estofnad starfsstodvar erlendis t.d. i Indlandi. bréun
fyrirtaekjum i 60rum atvinnugreinum & pessu arabilihugbinadar er vinnuaflsfrek idja og parfnast sér-
Arid 1995 voru 188 skrad fyrirtaeki i hugbunadarmenntads vinnuafls sem langan tima tekur ad
idnadi en arid 2000 voru pau ordin 467. Aukningin emennta. Framleidsluferlid i hugbunadaridnadi er
148%. A sama tima hefur skradum fyrirteekjum &innig oft mjég langt. Langur timi lidur yfirleitt fra
60rum atvinnugreinum fjélgad um 35%. pvi ad hugmynd feedist par til markadshaef afurd
En fjdlgun fyrirtaekja er kannski ekki besti maeli-verdur til. Lengi vel var Haskdli islands eini skélinn
kvardi & aukin umsvif hugbtnadargeirans pvi fyrira haskoélastigi sem utskrifadi télvunarfreedinga. Fleiri
teekin geta verid mjog mismunandi ad steerd ogkolar hafa ni baest vid sem Utskrifa t6lvumenntad
umsvifum. Betra er ad mida vid tolur um veltu ogfolk a haskdlastigi, auk pess sem namsleidir a
vinnuafl i pessu sambandi. Tafla 1 synir asetlaffamhaldsskolastigi bjéda menntun & pessu svidi.
vinnuafl i hugblinadaridnadi 1991-2000 borid saman Tolur fra bPjodhagsstofnun um veltu fyrirtaekja i
vid adrar atvinnugreinar samkveemt vinnumarkadsiugbunadaridnadi 1991-2000 syna ad velta hugbun-
kénnun Hagstofunnar. bar sést ad vinnuafl i hugbtadarfyrirteekja hefur rimlega 14-faldast ad raungildi
a timabilinu (mynd 2). Ari® 1991 var velta i hugbun-
adarionadi teepur 1,1 milljardur kréna en var 15,9

Tafla 1 Aeetladur fjéldi & vinnumarkadi

Hug- Adrar
q _ P _ Mynd 2 e ,
bunadar atvinnu Velta skv. virdisaukaskattsskyrslum
idnadur greinar Alls ;
I ma.kr. & verdlagi 2000
1991 1.300 139.200 140.500 1200 Ma kr. Ma kr. 18
1992 1.000 142.000 143.000 — Hugblnadaridnadur (heegrids) _ _ _ _ _ L 16
1993 1.000 143.200 144.200 1.0009 — Agrar atvinnugreinar (vinstri 4s)_ — N
1994 1.000 144.400 145.400 8004 wc - - - - T . e
1995 1.000 148.000 149.000 wol [ 10
1996 1.300 146.200 147500 |  F - - - - s e S F8
1997 1.300 146.500 147.800 4001 - - - - s s s s s s e e e e re
1998 1.800 150.300 152.100 2004 T >~/ o r4
1999 2.200 154.300 56500 | —m8 ™m0 T r2
0 T T T T T T T T T T 0

2000 2.700 157.400 160.100 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
Heimild: Hagstofa Islands (vinnumarkadskénnun). Heimild: bj6dhagsstofnun (atvinnuvegaskyrslur).
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Upplysingateekniionadur

I alpjodlegum samanburdi og upplysingadflun er upplysingateekniidnadinum skipt i tvennt: framleidslu og
pjonustu. Pjonustuhlutanum er sidan skipt i prennt: heildsélu, sima- og fjarskiptapjonustu og hugbunadargerd
og radgjoft

Framleiosla pjonusta

30.01 Framleidsla a skrifstofuvélum Heildsala

30.02 Framleidsla & télvum og 6drum gagna- 51.43 Heildverslun med heimilistaeki, Utvarps- og
vinnsluvélum sjonvarpsteeki, lampa, rafmagnsteeki o0.p.h.

31.30 Framleidsla & einangrudum virum og 51.64 Heildverslun med tolvur, skrifstofuvélar og
strengjum bldnad

32.10 Framleidsla og vidgerdir a rafeindalémpum 51.65 Heildverslun med annan bunad og vélar til
og 66rum ihlutum rafeindateekja nota i idnadi, verslun, siglingum og flugi

32.20 Framleidsla og viégerdir Gtvarps- og sjon- gima- og fjarskiptapjonusta

varpssenda og teekja fyrir simteekni og sim- ) i . »
64.20 Sima- og fjarskiptapjonusta

ritun
32.30 Framleidsla sjonvarps- og Utvarpsteekja, Hugblunadargerd og radgjof
izl itz e slglaler o 71.33 Leiga & skrifstofuvélum og télvum

33.20 Framleidsla og vidhald a leidsdgutaekjum og 7210
banaadi til meelinga, eftirlits og préfana. '

33.30 Framleidsla og viohald a stjérnbanadi fyrir
ionframleidslu

Radgjof vardandi tolvuvélbinad

72.20 Hugbunadargerd; radgjof vardandi hug-
bunad

72.30 Gagnavinnsla
72.40 Rekstur gagnabanka

72.50 Viohald og vidgerdir a skrifstofu- og
boékhaldsvélum og télvum

72.60 Onnur starfsemi tengd télvum og gagna-

vinnslu
1. Atvinnugreinanimer skv. atvinnugreinaflokkun Hagstofu islands,
ISAT 95.
Heimild: Hagstofur Nordurlanda, The ICT Sector in the Nordic
Countries. Kaupmannahofn 2000.

milljardar kréna arid 2000. A sama timabili jokstSteerd islenskra hugbunadarfyrirtaekja
velta annarra atvinnugreina um 41%. bessi miklsegna famennis eru staekkunarmaoguleikar fyrirtaekja
veltuaukning i hugblnadaridnadi endurspeglar pé@kmarkadir & islandi. Ef islensk fyrirtaeki eiga ad
stadreynd ad sifellt fleiri peettir i natimapjoofélagistaekka ad einhverju marki verda pau ad flytja afurdir
eru hadir notkun télvubinadar. Vinnuumhverfi télvu-sinar Ut til annarra landa. Faest islensk hugbunadar-
vaeddist fyrst en télvur hafa feerst Gt i fleiri paetti dagfyrirtaeki na pvi ad kallast storfyrirteeki, jafnvel a
legs lifs s.s. tébmstundir, innkaup og upplysingaislenskan meelikvarda. Nokkur hugbuinadarfyrirtaeki
midlun. HugbUnadar- og tolvupjonusta er pvi sifellhafa pé nad peirri steerd ad fjoldi starfsmanna peirra
ad verda mikilveegari i natimapjodfélagi og i pvihér & landi er talinn i hundrudum. Markadssetning a
felast aukin teekifaeri. erlendum mdrkudum er vandasém. bar eru markadir
miklu steerri en & islandi og pvi erfidara ad na yfirsyn
yfir pa4 og stofna til vidskiptasambanda og sam-
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keppni er mun hardari. Ad hefja markadsstarf erleng Vynd 3

is er pvi gifurlega dyrt. Litil og medalstor fyrirtaeki Utflutningur hugbunadar og télvupjonustu
hafa yfirleitt hvorki fjarhagslegt bolmagn né mann (& verdlagi 2000) og hlutfall af veltu
afla til landvinninga erlendis. Fair starfsmenn ber i mill, kr. 9% af veltu
hitann og pungann af starfinu innan fyrirteekisins of ***7~ il

fyrirteekin hafa yfirleitt ekki fjarhagsgetu til ad | 3007 _ o oy ~ /"N~ - 30
standa straum af hugsanlegum taprekstri erleng 25004 - - - - - - - - - -/ - - - - - \- 3342409 o5
medan verid er ad skapa sér nafn a nyjum marka

20004 - - - - - - - - - - - - - : F 20
bvi purfa pau flest ad reida sig & utanadkoman :

adila s.s. aheettufjarfesta og sérfraedinga i alpjodleg
markadssetningu og sélumalum til ad koma sér ¢ 1007 - /- -~ - -~ -~ - 10
stad i markadsstarfi erlendis. En smaedin getur lit s /- -
haft kosti. I litlum og medalstorum fyrirteekjum hafa 1 F o
Starfsmenn Oft yfirgripsmeiri bekkingu é fyrirtaekinu 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
og vérum pess og pjénustu. I stérum fyrirtaekjum eru
storf oft mun sérheefdari og afmarkadri en i minnfyrirtaekjanna innanlands hefur pvi aukist meira en
fyrirteekjum par sem starfsmenn hafa oft komid adtflutningur. Ein hugsanleg skyring & pvi er ad vegna
fleiri en einum peetti i framleidslu eda rekstri fyrir-skorts & starfsfélki og mikils vaxtar & heimamarkadi
teekisins. Stjérnun innan litilla fyrirteekja er einnighafi fyrirteekin ekki haft sama bolmagn og adur til Gt-
einfaldari par sem bodleidir eru styttri og nalaegd vilutnings. Onnur skyring er ad fyrirtaekin hafi faert
starfsfélk og verkefni er meiri. Minni fyrirteeki eru hluta af starfsemi sinni til Utlanda. Sala & vegum
pvi oft flj6tari ad tileinka sér nyja taekni. Alpj6dleg dottur- eda hlutdeildarfélaga erlendis kemur ekki
samkeppni og kostnadarsom markadssetning sdram sem Utflutningur i athugun Sedlabankans. Til-
henni fylgir gerir hins vegar krofur um steerrigangur athugunar Sedlabankans er ad meaela pjén-

15004 - - - -7 - - - - - - . F 15

rekstrareiningar. ustuvidskipti vid atlond og naer pvi ekki til starfsemi
) fyrirteekja erlendis. Fjarfestingar islenskra adila
Utflutningur 1990-2000 erlendis eru meaeldar i gegnum fjarmagnsjéfnud

greidslujafnadarins. Hagnadur fyrirtaekjanna erlendis

Hugbunadurinn sem fluttur er Gt fra islandi er afakemur fram i greidslujofnudi sem pattatekjur fra ut-
fiolbreyttur. Oftast er um ad reeda hugblinad sefdndum. Annar virdisauki starfseminnar i Gtlondum
fyrirteekin hafa nad goédum arangri med a heimakemur fram i hagtélum erlendra rikja.
markadi og mjog sérheeféan hugbinad par sem fa Af hugbunadarfyrirtaekjum i k&nnuninni nadu
fyrirteeki eru um ad préa hugbunadarlausnir. Seminungis fjégur fyrirteeki ad flytja at hugbunad fyrir
deemi um utflutning islensku fyrirteekjanna méa nefnaneira en 100 milljénir krona & arinu 2000. bessi
vioskiptahugbinad sem byggist a erlendum kerfunfijogur fyrirteeki flytjia at um helming alls hugbun-
sérhaefdar lausnir, hugbunad fyrir gagnaflutningaadar fra islandi. Flest fyrirteekin, rim 61%, eru med
veiruvarnarhugbdnad og hugbunad fyrir sjavarutvegtflutningstekjur undir 20 milljionum og yfir 80%
og heilbrigdisgeirann. af fyrirteekjunum eru med Utflutningstekjur undir

A mynd 3 sést ad atflutningur hugbunadar hefus0 milljonum. Skipting Gtflutningstekna er synd &
aukist mikid fra 1990 eda Ur 35 milljdnum krona aridmynd 4.
1990 i 2,4 milljarda kréna arid 2000 meelt & verdlagi  Utflutningur hugblnadar arin 1990, 1995 og
arsins 2000. Aukningin & milli 1999 og 2000 var p&000 skiptist pannig eftir markadssveedum ad
adeins teepar 80 milljonir krona eda 3,2% sem eédordur-Amerika er og hefur verid steersta markads-
minnsta aukning milli ara fra pvi ad Sedlabankinsveedid oll pessi ar pé svo ad hlutur hennar fari
hof ad safna upplysingum um Gtflutning hugbtnadminnkandi (mynd 5). Arid 1990 féru taeplega 70%
arfyrirteekja. alls utflutts hugbunadar til Nordur-Ameriku en hlut-

A mynd 3 kemur einnig fram ad hlutfall Gtflutn- fallid var komid i teep 45% arid 2000. Evropa er
ings af veltu hefur farid leekkandi fra 1996. Veltanaeststeersta markadssveedid. Voxtur annarra mark-
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Mynd 4 T . Mynd 5
Skipting utflutningstekna g

hugbunadarfyrirteekja 2000
Fjoldi fyrirteekja 80

Hlutfall helstu markadssvaeda

I Evropa B N-Amerikad@ Annad

Undir 20 20-49,9 50-99,9 Yfir 100
milljonum milljénir milljénir milljonir 1990 1995 2000

adssveeda skyrist ad mestu af Gtflutningi til Asiu ogilljonum kréna i 2,4 milljarda kréna. islenskur hug-

Eyjaalfu. bunadaridnadur hefur margt til ad bera til ad hann
geti haldid afram ad vaxa & neestu arum. Frambod &
Soluadferdir menntudu vinnuafli hefur aukist og fyrirtaekin hafa

Hugbunadarfyrirteeki sem hofou Gtflutningstekjurmdrg hver aralanga reynslu af hugbinadargerd. pétt
ario 2000 voru bedin um ad svara spurningu um sélmarkadurinn innanlands sé litill pa er hann fj6l-
aoferdir a erlendum moérkudum. Alls svorudu 5dreyttur og nyjungagjarn sem gefur teekifeeri & ad
fyrirteeki pessari spurningu. Algengasta s6luadferdipréa hugbunadarlausnir og standa ad nyskopun.
var bein sala til vidskiptavina en neestalgengast v&maed fyrirteekjanna kann pé ad standa i vegi fyrir
sala i gegnum erlend samstarfsfyrirteeki. Riflegatflutningi. Blast ma vid ad islensk hugbunadar-
helmingur fyrirteekjanna notadi eina soluadferd fyrirteeki sem stefna ad Gtflutningi leiti i auknum
beina solu til erlendra vidskiptavina. Pegar um tveanaeli ad erlendum samstarfsadilum, stofni déttur-
soluadferdir er ad reeda er algengast ad blandad fgérteeki erlendis eda sameinist 6drum hugbunadar-
saman beinni sélu til erlendra vidskiptavina og soléyrirteekjum islenskum eda erlendum.

gegnhum erlenda samstarfsadila. begar pridja sélu-

aoferdin baetist vid er pad yfirleitt sala i gegnunqimildir:

erlend dottur- eda hlutdeildarfelog. Utras fyrlrt%k!é}-lagstofa islands, fjoldi fyrirteekja skradra hja Hagstofu islands

virdist pvi hefjast & pvi ad pau selja hugbinad til eins;  jsat o5, 1995-2000, heimasida Hagstofu Islands
stakra vidskiptavina. Sidar er stofnad til samstarfsww.hagstofa.is

vid erlend fyrirtqeki sem sja um ad selja hugbunadinfagstofa islands, islensk atvinnugreinaflokkun [SAT 95,

og pegar umsvif aukast er stofnad erlent déttur- edaeykjavik 1994.

hlutdeildarfélag. Pessi leid getur verid akjosanleg tihagstofa islands, vinnumarkadskannanir 1990-2000.

ad preifa fyrir sér a erlendum mérkudum. Med pvi adeslabanki islands, kannanir 4 Gtflutningi hugbtnadarfyrirteekja.

Stcl)fna,- til S,amStar_fS vid fyrirtaeki i viékor:rlandi |andibjééhagsstofnun, atvinnuvegaskyrslur 1995 og 1997.

ma nytg ser bekk]ngu bell’.l’a og reynslu & V'alfo_m?'n_@jpahagsstofnun, virdisaukaskattsvelta hugbunadarfyrirteekja

markadi. Pad er ahaettuminna en ad stofna eigid Utibtos, 1999 og 2000 skv. virdisaukaskattsskyrslum.

eaa; dottur- eda h|utdEI|d6}I’fyl‘Il’t&ekl erlend|s-_ _ bor Sigfusson. Landnam. Utras islenskra fyrirtaekja. Reykjavik
Islenskur hugbunadarionadur hefur vaxid miki&o0o.

sl. aratug. Fjoldi starfa hefur tvofaldast, velta han®m Karlsson, erindi & radstefnu um préun og horfur i

14-faldast og utflutningstekjur vaxid Ur teepum 33eeknigeiranum & vegum Kauppings, 31. oktdber 2000.
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